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Veranstaltungen: ,Mit Stil zum Ziel®, Veranstaltung im Rahmen der Serviceoffensive
2007 des Landesverbandes des Bayerischen Einzelhandels in Kooperation mit dem

PrOjekt ”Leb det lnnenStadt Auch die 2. ,LBE-Serviceoffensive“ am 15.05.2007 erfreute sich

regen Interesses. Circa 70 Einzelhandler aus Forchheim und
Umgebung, Gastronomen, Dienstleister und auch Vertreter der
Forchheimer Stadtverwaltung.

Der Referent Volker Beckert vermittelte anschaulich und
lebendig Informationen zum sicheren und zuvorkommenden
Umgang mit Kunden und Besuchern.

Im Anschluss an die Veranstaltung, die auch in diesem Jahr in
der Hauptgeschaftsstelle der Forchheimer Sparkasse stattfand,
gab es die Moglichkeit sich bei einem Imbiss Uber die teils neu
gewonnenen, teils aufgefrischten Erkenntnisse auszutauschen.

Die Veranstaltung stiel ausschlieflich auf positive Resonanz.
Ein Grund mehr die Veranstaltung auch fur das kommende Jahr
vorzusehen.
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